
　2008年４月に、社長直轄組織として、「CSR委員会」および「CSR推進室」を設置しました。

CSR委員会は、社長を委員長とし、本社3本部長（土木事業本部長、建築事業本部長、管理本部長）等で構成され

ており、当委員会の下部組織として、「コンプライアンス・内部統制部会」、「リスクマネジメント部会」を設置し、

CSR活動を推進しています。

　CSRの目的は、東亜建設工業グループ（以下、TOAグループと記載します）がCSR活動を通して、情報の開示・

情報の共有、双方向のコミュニケーションを進めることで、「ステークホルダー（利害関係者）の満足度の向上」、

「経営リスクの低減」、「グループ企業価値の向上」を図り、「社会からの信頼を獲得」することにあります。

　2008年度から、CSR活動方針、CSR目標および“SSS”（CSR行動計画）を策定し、PDCAサイクルに基づい

た計画の遂行を行なっています。

■ TOAグループの企業行動規範（要約）
　当社は、経営理念に掲げる｢高い技術をもって、社業の発展を図
り、健全な経営により社会的責任を果たす｣ことが、社会における
当社の存在意義であるとの認識のもとにCSR活動を推進し、健
全で継続的な社業の発展を目指すべく、ここに｢TOAグループ企
業行動規範｣を定め、グループ全体に周知・徹底します。
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　優良な建設物とサービスの提供に努めます。
　法令等の順守を徹底します。
　公正な競争を推進します。
　反社会的勢力との関係を遮断します。
　企業情報の適正な開示と信頼の確保に努めます。
　地域社会との調和に貢献する役割を果たします。
　環境活動に積極的に取り組みます。
　働きやすい職場環境と豊かさを実現します。
　国際社会との調和と発展に貢献する活動を推進します。
　トップの率先垂範と社内体制整備・強化に努めます。
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CSR活動の推進

経営理念、企業行動規範

■ 安全衛生方針（要約）
「安全をすべてに優先させる」を基
本理念として、安全と健康を確保す
るとともに、快適な職場環境を形成
して社会に貢献する。

■ 環境方針（要約）
事業活動の中で、地球と共生するた
めの知恵と技術を磨き、自然との調
和を図り、健全で恵み豊かな環境を
子孫に残すために努力する。

■ 品質方針（要約）
法令要求事項を順守することはもとよ
り、顧客要求事項を満たし、高い技術力
により、良質な製品品質を提供し、顧客
の信頼を得る。また品質マネジメント
システムの有効性を継続的に改善する。

社 是

三 則

社是・三則に示された経営理念に従い、各種の方針を企業行動規範に集約して、周知・徹底します。

■ 情報セキュリティ方針（要約）
■ 個人情報保護方針（要約）
経営活動および業務活動すべてに
わたりお客様情報、設計情報、個人
情報等の適切な利用と保護に努める。



5

TOA
CSR
2008

　TOAグループのCSR活動は、
トップの率先垂範のもとPDCA
サイクルに基づいて展開し、全社
員自ら行動します。
　2008年3月に社内向け「CSR
報告書」を発行し、TOAグループ
全社員に配布し、さらに「全社員ア
ンケート」を実施し、担当役員から
個別に返事を出すことで、CSRの
浸透と双方向コミュニケーション
を図りました。
　CSR推進室は、CSR活動のさ
らなる浸透を図るため、情報の開
示・情報の共有、双方向コミュニ
ケーションを重要視しています。

PDCAサイクルとは、
・計画（Plan）
・実行（Do）
・評価（Check）
・改善（Act）
の順にプロセスを実施するマネジ
メント手法です。ISO9001（品
質）、14001（環境）だけでなく、
TOAグループのCSR活動の基
本に据えています。
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トップの率先垂範のもと、各取組みをPDCAサイクルで回して、社会からの信頼獲得を目指します。

TOAグループのCSR活動は、各ステークホルダーの満足度を向上する取組みです。




